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Kunden- und Serviceorientierung sowie Zielstrebigkeit gehdren zu deinen Starken?

Du arbeitest strukturiert und l6sungsorientiert und Entscheidungen zu treffen, fallt dir leicht?
Du hast Lust, dich in ein motiviertes Team mit deinem Know How einzubringen?

Dann greif zum Telefon und ruf uns unter 0228-97735-32 an, gerne stehen wir fur eine erste
Auskunft telefonisch zur Verfugung.

Zur Verstarkung unserer Antragsabteilung suchen wir ein Teammitglied ab dem 01.03.2024,
gerne auch spater, fur die

in Teilzeittatigkeit

Uber uns

Die Care Concept AG ist im Bereich der internationalen Krankenversicherung tatig und auf
Auslandskrankenversicherungen fur kurz- bis langfristige Aufenthalte spezialisiert. Egal,
ob Urlaubs-, Geschafts- oder Bildungsreise - bei uns findet jeder den passenden
Versicherungsschutz.

Unsere Vision: Als weltweit anerkannte Marke fur fairen Krankenversicherungsschutz
im Ausland machen wir Krankheitskosten finanzierbar und helfen Menschen, ihr Leben
und ihre Gesundheit zu erhalten. Unser Motto ,We take care of you" gilt dabei
gleichermal3en fir unsere Kunden und unsere Mitarbeitenden - bei uns steht der Mensch
im Mittelpunkt!

Dich erwartet ein internationales, engagiertes Team mit 115 Mitarbeitenden bei einem der
beliebtesten Arbeitgeber Deutschlands (Kununu Top Company 2022/2023/2024).

Deine Tatigkeit umfasst:

. Bearbeitung von allgemeinen und spezifischen Kundenanfragen

« Antragsprufung von privaten Krankenversicherungen und Entscheidung uber Annahme
oder Ablehnung gemalR Bearbeitungs- und Annahmerichtlinien

. Prufung und Erstattung von vertraglichen und gesetzlichen Pramienruckerstattungs-
anspruchen

« Bearbeitung von Gruppenvertragen hinsichtlich Verlangerungen, Kindigungen bzw.
Stornierungen und Korrekturen
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Wir winschen uns:

Ausbildung, Fachkenntnisse

« Ausbildung zum Kaufmann fur
Versicherungen und Finanzen (m/w/d)

« Von Vorteil allgemeine Kenntnisse in:

« Betriebswirtschaft und
Versicherungswesen

« Sach-und Personenversicherungs-
sparten

« Versicherungs- und Vertragsrecht

EDV-Kenntnisse
o MS-Office

Sprachen

« Deutsch, Englisch in Wort und Schrift
« Chinesische Sprachkompetenz von Vorteil

Soft Skills

« Kunden- und Serviceorientierung
« Ziel- und Ergebnisorientierung

. Genauigkeit

« Team- und Konfliktfahigkeit
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Wir bieten dir:

Internationales, engagiertes Team mit
netten offenen Kolleginnen und Kollegen

Mobiles Arbeiten

Flexible Arbeitszeitmodelle
Gleitzeit

Halbes 13. Monatsgehalt

30 Tage Urlaub, zuztglich Freistellung an
Heiligabend, Silvester und Rosenmontag

Kostenfreies Deutschlandticket
Betriebliche Zusatzkrankenversicherung

Beteiligung am Unternehmenserfolg in Form
von Incentives

Betriebliches Gesundheitsmanagement
Jobrad

Personliche & Familienberatung durch
OTHEB

Mitgliedschaft in einem renommierten
Sportpark

Eigene Beachvolleyballfelder mit
professionellen Trainingseinheiten

Monatliche Geburtstagsessen
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Das klingt gut fur dich?
Dann werde Teil unseres Teams und BEWIRB DICH JETZT!

Top IEHA Top BEEE] Top BEEA Ruf uns fur ein erstes Kennenlern-
Company Company Company Gesprach unter der Rufnummer
F 0228-97735-32 an oder schicke
deine aussagekraftige Bewerbung
mit Lebenslauf und letztem
Zeugnis per E-Mail an

kununy” kununy® m bewerbung@care-concept.de.

Wir freuen uns auf dich!

Weitere Informationen uber unser Unternehmen findest du unter www.care-concept.de.
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